
 

Supportanfrage (bitte zum Faxen diese Vorlage verwenden) 
 

An: VOMATEC INTERNATIONAL GmbH Von: _____________________________ 

Fax: +49 (0)671 796140-10  _____________________________ 

Datum: _____________________________ Fax: _____________________________ 

Seiten: ______  Tel:  _____________________________ 

   Kd.-Nr.: __________________________ 

 

����  ARIGON®
 PLUS  ����  VOMATEC® SSA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beschreibung: 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

 

________________ ________________________ 
Datum  Unterschrift  

� Anwenderfrage 

� Verbesserungsvorschlag  

Programmfehler 
 � Weiterarbeit  möglich  
 � Weiterarbeit  geringfügig beeinträchtigt 

 � Weiterarbeit stark beeinträchtigt  
 � Weiterarbeit nicht möglich 
  
 
Problem tritt auf an folgenden Arbeitsplätzen: 
� an einem  � an mehreren  � an allen 

� Hauptrechner  � Nebenrechner � Netzwerkstation 
 

Verwendetes 
Betriebssystem: 

______________________________
   

 
Verwendetes 
Netzwerkbetriebssystem: 

______________________________ 
 

 
Verwendete Datenbank:  

______________________________ 

Modul: _________________________ 

Version: _________________________ 

Patch-Stand: _________________________ 

 


